~ ¢UNA IMAGEN VALE MAS QUE MIL PALABRAS?
TRADUCCION DE SITIOS WEB SIGUIENDO CRITERIOS DE ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL?

Maribel Tercedor Sanchez y Francisco Abadia Molina
Universidad de Granada, Espafa

Resumen

En estas lineas vamos a abordar aspectos metodoldgicos para el trabajo del
traductor de sitios web como agente de accesibilidad, que puede contribuir a acercar
la informacién multimodal a todas las personas. Prestaremos una especial atencion
a la labor de acercar la informacion de las imagenes a aquellas personas que no

pueden verla. Para ello, seguiremos los siguientes pasos:

(1) identificacion de las consideraciones béasicas en la traduccién para la
web;

(i) analisis de la funcion de la imagen en relacion con el texto en el que se
encuentra;

(i)  andlisis del grado de accesibilidad que permite la imagen, prestando
especial atencién a como acceden a la informacion de las imagenes las
personas ciegas;

(iv)  desarrollo de estrategias de descripcion textual de imagenes;

(v) estrategias de traduccion/creacion de archivos html/xml con imagenes

accesibles.
1. Introduccién al concepto de accesibilidad

El programa Design for all de la Unién Europea define accesibilidad web o e-
accessibility como «the integration of all users into the Information Society, i.e. older

people, people with disabilities and also people placed in impaired environments».

Por su parte, el World Wide Web Consortium (W3C 2005) explica:

Web accessibility means that people with disabilities can use the Web. More specifically, Web
accessibility means that people with disabilities can perceive, understand, navigate, and interact with
the Web, and that they can contribute to the Web. Web accessibility also benefits others, including
older people with changing abilities due to aging.
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En el contexto de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC),
el traductor ha de desarrollar distintas destrezas entre las que estan el conocimiento
y manejo de distintos formatos y tipos textuales. El disefio para todos es un criterio
clave que permite la accesibilidad universal, es decir que todas las personas puedan

acceder a la informacién independientemente de sus habilidades.

La imagen es un elemento fundamental en la configuracion textual en los
entornos multimodales, entre los que Internet se impone como medio principal. Sin
embargo, son muchas las personas que, en distintas circunstancias puntuales o por
causa de una discapacidad, no pueden acceder a la informacién que transmite la
imagen. En Internet, la imagen es ubicua y su percepcion para la recepcion del
mensaje puede ser clave. La imagen no suele estar ahi de manera fortuita (Tercedor
y Abadia 2005), sino que complementa o sustituye a la informacién conceptual que
emiten los textos. Los elementos pictoricos ayudan a retener informacién en la
memoria de trabajo y a almacenarla en la memoria a largo plazo (Parrish 1999). Las
imagenes forman clusters de informacion que son almacenados en la memoria a
largo plazo en forma verbal y como imagenes mentales (Paivio 1990). Ademas, la

visualizacion ayuda a la creatividad en traduccién (Kussmaul 2005).

Cuando como creadores o traductores presentamos un documento en html,
hemos de tener en cuenta que no todas las personas acceden a la web de igual
modo. Hay personas que utilizan navegadores de solo texto que no activan las
imagenes, personas con problemas de vision que no pueden acceder al contenido
de la imagen y personas que, por razones temporales, tienen problemas de acceso

al contenido de la imagen.

Por todo ello, proporcionar texto alternativo a los formatos multimedia es clave.
En el caso de la imagen en archivos html, el atributo alt es el utilizado con el fin de
proporcionar un texto alternativo al contenido de la imagen. El atributo alt tiene el
siguiente codigo html <alt="texto que describe la imagen">. El contenido de dicha
etiqgueta es utilizado por los motores de busqueda en Internet para recuperar la
informacion relevante. Al traducir o redactar el texto para dicho atributo, seguiremos
criterios de funcién textual y percepcion visual del mensaje principal. Ello significa
gue la lectura de dicho atributo por parte del usuario ha de ser equivalente a ver la

imagen.



A continuacién analizaremos algunos de los pasos fundamentales para
traducir archivos html siguiendo criterios de accesibilidad para imagenes. Por

razones de espacio, lo haremos de forma necesariamente esquematica.

2. Cuestiones metodoldgicas: traducir para la web desde la premisa de la

accesibilidad universal

Traducir para la web

Al igual que en otros contextos, traducir para Internet implica conocer el marco
pragmatico en el que se desarrolla el texto origen (TO) y el marco al que se dirige el
texto meta (TM). Lo que si es particular de Internet es la naturaleza global de la
informacion reflejada en la heterogeneidad de los usuarios potenciales y el hecho de
pueda accederse a esta desde cualquier lugar del mundo. Esta caracteristica hace
que las estrategias de traduccién para la web tengan que incluir la importancia de
elegir variedades no marcadas geograficamente, la adecuacion cultural de imagenes,

logos, esléganes, cuya aceptabilidad podra variar incluso dentro de la misma lengua.

Identificacion de la funcion de la imagen

La imagen puede desempefiar en la pagina web una funcion meramente decorativa,
con lo que una descripcién denotativa de su contenido serd suficiente, o bien
transmitir un mensaje importante, con lo que sera necesario conocer su funcién
representativa, transformacional —lustracibn de un proceso-, representativa,
interpretativa (simbolos, formulas matematicas) o conocer los valores subjetivos que
evoca. En estos casos, la funcién de la imagen suele estar intimamente relacionada
con la del texto. Como traductores, necesitamos conocer si la percepcion del valor
connotativo de una imagen es grosso modo la misma en la cultura origen y en la
cultura término, pues con frecuencia sera necesario introducir explicitaciones para
valores culturales, geogréficos, historicos, no compartidos. Incluso imagenes
simbdlicas de valores compartidos son descritas de forma significativamente distinta

entre personas de cultura y valores compartidos (Prieto, Tercedor y Lopez 2007).

Grado de accesibilidad de la imagen



La imagen, para que sea accesible, no debe contener ningun texto relevante en la
misma capa, pues los lectores de imagenes no interpretan estos textos al formar
parte de la misma capa que la imagen. Ademas, la descripcion en el atributo alt ha
de ser suficiente para el contenido de la imagen. Entre los errores mas frecuentes
encontramos: atributos con nombres de archivo, referencias exclusivas al tipo de
formato (figura, imagen), atributos alt sin texto, descripciones ambiguas o vagas,
descripciones repetidas para imagenes distintas. A continuacion vemos algunos

ejemplos.

En el caso del ejemplo siguiente, el atributo alt (cuadro con texto en la parte
inferior) contiene una descripcion textual insuficiente, pues no recoge el texto

ilustrativo del esquema del dibujo, que soélo es accesible si podemos ver la imagen.
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De igual modo, la imagen que mostramos a continuacion tiene una funcién de
mostrar un proceso de transformacién y dichos pasos no se muestran en la

descripcion.

Transpiracién

ciclo del agua




En el siguiente ejemplo, se replica el texto del pie de foto en la descripcion en el
atributo alt, algo que ocurre de manera frecuente, produciéndose la redundancia en

la informacién textual relacionada con la imagen.

@ Mew XHTML 1.0 Strict Compliant Page - Microseft Internet Explorer =3 Lx)
Archive  Edicién  Wer Favorites  Hemramisntas  Ayuda l":'r
Qavis » @ ~ 2] ¥
Direccion @_‘] http larepublica.com uy/larepublica/2002/06/ 14/ c omunidad /82706/ el-m sp-intim ara-a-m utualistas-a-que-im planten-lentillas-intracculares/ |z| Ir
BUSCAR o I - i

DESDE 1999, LOS OFTALMOLOGOS RECHAZAN Cirugia Laser 800¢ ojo
G()Uglt‘ REAUZAB ESTAS INTERVENCIONES DENTRO DEL Lézer Oftéimico Corachan Miopla, hipermetropia, astigmatismo
SERVICIO MUTUAL . |aseroftalmicocorachan.es
El MSP intimara a mutualistas a
A T Lasik Center
. . que Implanten Ien""as Cirugia Laser v Cataratas Oftalmologia v wision infantil L
@ Web © LR21 | jntraoculares waswn |asikeenter, es 3
T ElMinisterio de Salud Plblica intimara Estética
a las mutualistas para que implanten Institut Yila-Rovira, con mas de 25 afios de experiencia profesional
EN ESTA EDICION lentillas intraoculares a los pacientes wan VilaRevita. com L
PORTADA, (ue padecen cataratas. Desde 1999 los
TAPA PAPEL especialistas rechazan realizar tales : on
. A . - Cirugia Lazik customizado Catarstas vy vista cansadadl 4445230
FOTOS DELDIA intervenciones. El MSP firmara hoy un s lasenision es
POLITICA, convenio para el desarrollo de la cirugia
ST oftaimologica Anuncioa Google
EDITORIAL
JUSTICIA El convenio que se firmara hoy a la mafiana consiste en
MUNDO guUe la Administracion de Servicios de Salud del Estado
DECEE (ASSE) proporcione al Hospital de Clinicas un microscopia
e de alta tecnologia, que permite realizar desde 1as cirugias
Uizt e oftalomaolagicas mas simples (pterigio) hasta las mas
CLLTURA complejas, como |a colocacion de lentes intraoculares v
ARCHIVO t lantes de co Si hien tal acuerdo busca asistir a :
CLIMA Tasplantes oe EDm_Ea ! N \ . Tres afios después,
FOROS LR21 105 pacientes usuarios de Salud Pablica gue padezcan persiste |a controversia en torno a las lentillas
L AS MUJERES distintas afeﬂccmnes aculares, continda sin .
CONTACTATE desenmarafiarse el wnfllctaﬁque SE nicid en dicigmire de o a0 después, persiste Ia
1999 entre unos 100 oftalmdlogos gue compaonen |a controversia entormo @ las lentillas
TITULARES x MAIL Sociedad Uruguaya de Oftalmologia vy el Ministerio de infraoculares
aliasfemail Salud Publica
Una resolucion dictada por el ex ministra Raul Bustos dispuso gue |a implantacion de lentillas debe
— constituir una prestacion mas del sistemna mutual a los afiliados que padecen cataratas. Los v
@'] Liste & Internet

@ atributo alt doc - Mi ew XHTML 1.0 Stri..

En el caso que ilustramos a continuacion, se introducen distintos términos que seran
utilizados en la recuperacion de la imagen por parte de motores de busqueda, pero
se olvida la funcion principal del atributo alt, como etiqueta para ser usada por

distintos programas que “leen” la imagen para personas que no pueden verla.
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Estrategias de descripcion y traduccion de imagenes

A la hora de abordar el encargo de traduccién, el traductor puede actuar como
agente de accesibilidad al incorporar dicho concepto a sus tareas de traduccion de
archivos para la web En este sentido, en algunas ocasiones traducira la descripcion
existente en el texto origen, pero en otras muchas en el texto origen el atributo alt
esta vacio o es insuficiente por lo que describira la imagen de la forma méas concisa
posible, en relacion con la funcidén que tiene en el contexto textual en el que esta.
Aunque el W3C recomienda una extension de entre 100 y 150 caracteres para la
descripcion, ésta variara dependiendo del tipo de texto y la importancia de la
informacion contenida en la imagen. Si el contenido de la imagen es redundante con
respecto al del texto en el que va inserta, la descripcion podra ser complementaria
de este, pero si la imagen contiene informaciébn que no esta en el texto, la
descripcion ha de contener dicha informacién. Si el texto es didactico, al describir la
imagen podemos utilizar sindnimos de los términos aparecidos en el texto, con lo

que favoreceremos la adquisicion de |éxico por parte del usuario. Si se muestra un

proceso, la descripcion ha de recoger dicho proceso:
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Cuando la imagen refleja el caracter dinamico de la web e invita al usuario a
interactuar, su descripcion ha de recoger dicha interaccion: “este enlace abre una

ventana nueva’”, “pulse aqui”, “haga clic”, etc.



La descripcién de los mapas es un caso especial, pues implica expresar
verbalmente aspectos de distribucién geografica que pueden ser complejos. Asi,
para la siguiente imagen, ubicada en un sitio web sobre el puerto de Ensenada, y

gue no contenia atributo alt, podriamos proponer el siguiente atributo.

HL2a & Foreland del Puerto de Ensenada

£

Sii Mapa que muesira la importancia comercial del puerto de
L |Ensenada, en Baja California, México, La exportacidn se

{ |redliza hacia Asia, Oceanila, Sudamérica, Europa

*|(principalmente Espafia, Francia e Ttala) v Africa

(principalments Marruecos v Argelia), La importacion se

redliza desde los paises de la costa del Pacifico en

Sudamérica, de Australia y de China,

Asimismo, los gréficos suelen representar evoluciones y transformaciones que
exigen descripciones detalladas para su comprension. Es importante elegir unidades
|éxicas que indiquen transformacion y el modo en el que ésta ocurre: fluctuacion,
estancamiento, cambio, alcanza un pico, llega al maximo, rapidamente, de forma
constante, bruscamente. (Se puede acceder a buenos ejemplos de descripciones de

graficos en http://www.starlingweb.com/acc/acgra.htm).
Herramientas de traduccién de archivos html con imagenes accesibles

Cualquier herramienta de TAO y de desarrollo web permite editar los contenidos de
la etiqueta alt. Sin embargo, los editores de texto son las herramientas mas seguras
en cuanto a que no introducen cédigo adicional en los documentos y garantizan el
formato final idéntico al original. Trabajar con Bloc de notas o con programas libres
como Textpad es suficiente para obtener un resultado de formato igual al texto
original y garantizar que, como agentes interculturales e interlinglisticos,
proporcionamos al usuario acceso a la informacién visual, desde la premisa de la

accesibilidad universal.
3. Conclusiones

A la hora de traducir archivos html, es importante:



(a) evaluar potenciales problemas de internacionalizacion y localizacion en textos
multimedia en distintos &mbitos de conocimiento.

(b) familiarizarse con las herramientas disponibles para manipular objetos
multimedia (imagenes, video, flash, html).

(c) aumentar la concienciacion y sensibilidad por los problemas complejos de
traduccion en escenarios multimedia.

(d) ser conscientes de la accesibilidad como elemento basico para contenidos web y
multimedia.

(e) desarrollar estrategias de traduccion de archivos multimedia siguiendo criterios

de accesibilidad universal.

En estas lineas hemos pretendido abordar una pequefia parcela de la
traduccién siguiendo criterios de accesibilidad: la descripcidn de imagenes para la
web partiendo de textos con texto alternativo y sin texto alternativo. Por tanto, si
retomamos la pregunta que nos haciamos en el titulo, hemos de responder que no

siempre una imagen vale mas que mil palabras.
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