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Investigadores
de la UGR y de
la Universidad
de Malaga, en
colaboracién
con la Empresa
Malaguena de
Transportes
(EMT) y el Grupo Avanza, han puesto en marcha

un estudio que profundiza en los factores que influyen en la disposicién de los
viajeros a utilizar autobuses auténomos. La investigacién se ha llevado a cabo en un
entorno real, en la ciudad de Malaga, con la implicacién de mas de 1.000 pasajeros.

El estudio, publicado en Journal of Retailing and Consumer Services, se centra en
cdmo el control conductual percibido, la actitud y la influencia social afectan a la
disposicién de los usuarios y usuarias a viajar en autobuses auténomos. Ademas,
examina el impacto de la seguridad percibida y la confianza en estos vehiculos, asfi
como la influencia de la experiencia previa de los participantes con este tipo de
autobuses.
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